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課程簡介

課程簡介：

博雅教育是對傳統高等教育人才培養模式的變革，這已成為當今全球高等教育界的共識。其目標在於培養完整的

人，強調學生不僅需具備寬厚的知識基礎、跨學科視野以及分析與解決問題的能力，還應擁有明確的職業發展領域

和方向，同時具備健全的人格和高尚的道德品質等。在全球化時代，博雅教育更注重培養具有跨文化交流與合作、

具備創新意識、終身學習等能力的高素質人才。

澳門作為世界旅遊休閒中心，有著舉世矚目的旅遊、博彩、娛樂產業主導的城市，需要大量的人力資源投入各類型

的現代服務行業中。為配合政策及大環境所需，以回應澳門社會，鄰近地區，和國際對服務型人才培養的需要，因

此博雅學院設立 “款待服務管理學士學位課程”。本課程既適用于全職學生亦適用于從事休閒，會展，旅遊，酒店，

娛樂，餐飲，零售等服務行業的在職人士。課程設計結合理論和實務。專業科目將涵蓋酒店業、文化旅遊業、會展

業及零售業四大範疇。此課程適合有志從事相關服務行業的人士，提供了系統的基礎理論知識學習,同時亦設有充

分實踐和實習的機會，讓學生能學以致用，加強應用的能力，進而增加升學或未來就業的競爭力。

課程特色：

本課程與傳統款待服務管理課程相比，具有更多的靈活性和延展性。以培育具有高質素服務管理知識的應用型管理
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人才為目標。另外，學生可透過學院的交流活動獲得多元的國際交流或海外學習機會，成績合格後獲得澳門科技大

學款待服務管理學士學位和在滿足英語要求的前提下，可選擇升讀境外大學的碩士學位。

畢業生就業前景：

本課程畢業生的就業面比較廣，本澳在服務行業方面的專才一直短缺，現在及未來皆需要大量的人才投入到各服務

行業。隨著越來越多知名的國際品牌進駐澳門，國際企業對管理人才的需求也逐漸增強，畢業生將會有良好的就業

前景。畢業後可從事休閒，會展，旅遊，酒店，娛樂，餐飲及零售等服務行業。

課程總覽

日間課程

夜間課程

聯繫我們

交通資訊

辦公時間：

　　　星期一至五 (9:00 - 20:00)

　　　星期六 (9:00 - 13:00)

　　　【公眾假期除外】

地址：澳門氹仔偉龍馬路

　　　澳門科技大學O座六樓O607室

電話：(853) 87961998【其他課程】

　　　(853) 87961999【學位課程】

電郵：sla@must.edu.mo

傳真：(853) 28750019

香港財務策劃師學會機構會員

葡萄酒與烈酒教育信託基金會(WSET) 的認可培訓機構

英國環境衛生協會(Chartered Institute of Environmental Health, CIEH)註冊中心

英國特許屋宇工程師學會（CABE）學術合作伙伴
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加入通知群組：

博雅學院致力開拓終身學習機會，如欲收到本學院之課程資料，可發電郵至sla@must.edu.mo，並提供閣下

之電郵地址，標題主旨為”加入通知群組”。

內部培訓：

我們亦為機構/政府部門/學校等提供內部培訓，按各機構不同之要求(主題/時間/地點/對象)而訂定培訓內容。

請與我們聯絡。

科大新聞 科大活動 招生 圖書館 惡劣天氣安排
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